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WANN WIRD EIN UNTERNEHMEN

INTELLIGENT?
WENN ES KOLLEKTIVE ERFAHRUNGEN ZU

SEINER ENTWICKLUNG UND AKTIONEN ZU
SEINEM STIL MACHT

NICHTS ANDERES ALS EINE PERSONLICHKEIT
Anna Giuntini, CEO

@ Facility
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WERTE IM DIENST DES KUNDEN

PH facility steht seit jeher tur die Weiterentwicklung, die Innovation
des Dienstleistungskonzepts, Tur eine revolutionare Entwicklung, der

die Antorderungen der Kunden in ein Angebot an aktiven undad
professionellen Verfahren umgewandelt hat, die als Wert und nicht

als Kosten wahrgenommen werden. All dies Tur eine ldentitat, die sich
aut dem komplexen Markt der industriellen Dienstleistungen als

hochentwickeltes Mehrzwecktool prasentiert, das all den Kunden zur
Vertfugung steht, die von ihrem Liefteranten eine konkrete Antwort aut

ihre Anspruche und eine auf Vertrauen und lransparenz basierende
Partnerschatt erhalten moéchten.

Die Eckpteiler dieser Vision sind zweitelsohne die fortwahrende
Innovation der Mlethoden und Tools, aber vor allem auch die Mitarbeiter,
denen das Unternehmen besondere Autmerksamkeit schenkt und denen

es das richtige Mald an Vertrauen, Motivation und Ausbildung qibt.
Dabei steht jedoch das, was sie tatsachlich sind, stets im Mittelpunkt,

namlich die wahre Antriebskraft des Unternehmens und das Herzstuck
der angebotenen Prozesse.

' i II ) Faciliry




DAS UNTERNEHMEN
Uberblick

DAS MIARKTANGEBOT

Die solide Struktur und die gut durchdachte Organisation von PH

facility ermoglichen es dem Unternehmen, ein einzigartiges
Panorama an Losungen im Rahmen dessen anzubieten, was man
heute “Global Service” nennt: Facility Management in der Industrie,
im Gesundheitswesen und in grolsen Gebaudekomplexen, Maintenance
Automation in den innovativsten Automatisierungssystemen,
Umweltdienstleistungen, die im Einklang mit modernen

europaischen Konzepten aut Losungen tur die Huckgewinnung abzielen,
Informationstechnologien, die auf Beratung und maldgeschneiderte

Lésungen Tur die effiziente Verwaltung von Geschéftsprozessen ausgerichtet
sind.

Die konstante Verbesserung der Marken und die flachendeckende
Prasenz aut nationaler Ebene, gepaart mit einer sorgtaltigen
Weiterentwicklung der Humanressourcen, sind die wichtigsten
Instrumente, die es PH facility ermdglichen, stets die innovativsten
Losungen auf dem grolsen italienischen Dienstleistungsmarkt
anzubieten.
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GANZHEITLICHE VISION UND
UNTERNEHMERISCHE INTELLIGENZ

Die kontinuierliche Innovation, die permanente Fortbildung und

die Verbreitung des Know-hows unter den Mitarbeitern und
dem Management von PH facility sind das Gehirn des

Unternehmens, das Herzstuck hingegen die gemeinsame
Nutzung des Projekts aut allen Ebenen.

Das Engineering samtlicher Prozesse und die Aktivierung von
Produktionseinheiten, die qualifizierte und verantwortungsvolle
Ressourcen umfassen, ermoglichen schnelle, flexible und
proaktive Vorgehensweisen.

Dies und die Globale Vision des Prozesses ermoglichen es -

jedem engagierten Mitarbeiter, Probleme vorwegzunehmen und BETRIEBSTATTEN
Korrekturen am Prozessablaut vorzunehmen, was eine konkrete

Zeit- und Kostenreduzierung zugunsten einer Verbesserung der

angebotenen Servicekette bedeutet. PH facility hat gelernt, seinen Wert in den Gebieten zu verankern, in

die es sich beweqgt, und nicht nur in den Betriebstatten und
Funktionen, sondern bringt auch die Vision eines Unternehmens

mit, das in der Lage ist, seine Mitarbeiter und Kunden immer und in

jedem Fall mit dem Stil des Hauses zu unterstutzen.
" . alel
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PH facility hat sich im Laufe der Jahre eine wirtschaftliche und finanzielle
Soliditat aufgebaut, um allen Marktveranderungen, neuen wichtigen
Herausforderungen  und  anspruchsvolleren  Unternehmensprojekten
begegnen zu kdnnen.

Sie wird durch eine sorgfaltige Kostenanalyse gestarkt und die
Mitarbeiter werden im Hinblick auf die Verantwortung und das
Bewusstsein ihrer Rolle beim Ausarbeiten effizientester Losungen
geschult. Sie wird durch Verhandlungs- und Dialogfahigkeit gestarkt,
sowie durch die Fahigkeit, die dem Kunden angebotenen Werte
darzulegen und mit ihm zu teilen. Dabei wird Kontinuitat durch die
unternehmerische Intuition garantiert, die es immer ermdéglicht hat,
die Marktbedurfnisse im Voraus zu erkennen.

SOLIDITAT
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auf “mafBgeschneiderte” umgesetzt, indem der Prozess
entwickelt und mit eigenen spezialisierten Betreibern umgesetzt
Wiige}

Dies ermoglicht eine konsistente und vollstandige Nutzbarkeit der
Dienstleistung, anders als bei herkdmmlichen General Contractor, die
die in Auftrag gegebenen Tatigkeiten erneut anvertrauen und so

UNTERNEHMEN unweigerlich wesentliche Teile inres Wertes schmalern.

Tatsachlich beschrankt sich das Angebot von PH facility nicht auf

die reine Implementierung von Dienstleistungen, sondern schlagt

eine sorgfaltige Planung der vom Kunden identifizierten

Dienstleistungen vor, mit dem Ziel, ihm einen integrierten Prozess zu

bieten, bei dem die "Segmente” der verschiedenen Dienstleistungen

% e s miteinander harmonieren. Dadurch werden alle Vorteile technischer
raciuiry Wirksamkeit und wirtschaftlicher Effizienz erzielt.
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DIE KULTUR DER SICHERHEIT

Sicherheit ist produktiv. Genau das ist das Konzept, an dem sich
die Initiativen unserer Projekte orientieren, bei denen die
angewandten Betriebsvertahren und Gesundheitsprotokolle sowohl aut
die Funktionalitat des "Sicherheitssystems” als Methode als auch auft
das Bewusstsein des Arbeitnehmers tur seine Autfgabe und den
Wert, den sie fur das Unternehmen darstellt, ausgerichtet sind.
Dies in der Gewissheit, dass die Kultur der standigen
Weiterbildung und der Harmonisierung der Arbeitsablaufe zu
einem wichtigen Bestandteil der Arbeit und der Produktion wird.

PH facility vertugt heute Uber ein erstklassiges "Sicherheitsteam®
und kann aut die besten Berater und Hiltsmittel aut dem Markt
zahlen, die den Arbeitsnehmern die Sicherheit von Erfahrung und
Kompetenz bieten.
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ZERTIFIZIERUNGEN

Eine Prioritat von PH facility ist die Verbreitung einer Kultur im Zeichen von
Qualitat, Respekt und Umweltschutz sowie Autmerksamkeit Tur Gesundheit
und Sicherheit am Arbeitsplatz im Interesse des Wachstums des
Unternehmens und aller Interessengruppen, mit denen es direkt oder
indirekt in Verbindung steht.

Zu diesem Zweck betrachten wir die kontinuierliche Verbesserung der
internen Managementprozesse als grundlegend wichtig und arbeiten nach
den Methoden, die im integrierten Qualitats-, Umwelt- und
Arbeitsschutzmanagementsustem geméald den folgenden Normen
vorgesehen sind:

« SAB000:2014: Managementsystem fur Soziale Verantwortlichkeit

« UNI/PAR 125:2022: Gleichstellungsmanagementsystem

« 150 57007:2016: Anti-Korruptions-Managementsystem

« DIN EN ISO 9001:2015: QualitdtsManagementSystem

« DIN EN 150 14007:205: Umweltmanagementsystem

« DIN EN 16636: Schadlingsbekdmpfungsdienstleistungen [Pest Management)
« ISO/IEC 27001:2013: Informationssicherheitsmanagementsystem

« DIN EN ISO 45001:2018: Arbeits- und Gesundheitsschutzmanagementsystem
« COCS 50.6/DT: Kompetenzmanagementsuystem

SOA BESCHEINIGUNG

Das Unternehmen PH Facilities srl hat von der Firma . .BENTLEY SOA*™ das
Qualifikationszertifikat fir die Ausflihrung 6ffentlicher Arbeiten (S.0.A. Nr.
27946/35/00) in den folgenden Kategorien erhalten:

« 0OG 1: Zivil und Industriebauten

« OG M: Technologische systeme

« OG 12: Arbeiten und Systeme zur Umweltsanierung und zum Schutz
« 05 4: Elektromechanische Fordersysteme
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Cat.1 - Sammlung und Transport von Siedlungsabfillen

Cat.2 bis- Ersterzeuger von gefahrlichen und ungefahrlichen Sonderabfallen
Cat.4- Sammlung und Transport von Sonderabfallen und ungefahrlichen

Abfallen
Cat. 5- Sammlung und Transport gefahrlicher Sonderabfalle

Cat. 8- Vermittlung und Handel von gefahrlichen und ungefahrlichen
sonderabfallen

D.M. n. 274/1197 art. 3
Uber € 8.263.310,00

Von 03/02/2008

Von 03/02/2008

Versicherungsschutz bis zu € 10.000.000, pro Schadensfall
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Die alleinige Geschaftsfihrerin und Gesellschafterin von PH facility.
Anna Giuntini, verfUgt Uber 30 Jahre unternehmerische Erfahrung im Bereich
der industriellen Dienstleistungen mit diesem und anderen
Unternehmen. Sie hat das Unternehmen von einer kleinen lokalen
Realitat in den 1980er Jahren zu einem Zentrum komplexer industrieller
Aktivitaten im nationalen Bereich mit Interessen, die sich nun auch aut
das Ausland erstrecken, gemacnt.
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Germano Chioccioli
Direttore Finanza e
Svilluppo

i L ]

Anna Giuntini
Amministratore e

Direttore Commerciale

A oiv

Alessandro Rossi
Direttore Operativo

Mit der administrativen und finanziellen Verwaltung ist Germano
Chioccioli betraut, ein Gesellschatter von PH Facility mit langjahriger
crfahrung im Finanz- und entwicklungsbereich, der das Unternehmen
in ein solides “Good Governance” und ein ausgeklligeltes
Vianagementmodell gesetzt hat, das von allen zustandigen Bereichen
des Unternehmens genutzt werden kann.

Die Betriebsleitung ist Alessandro Rossi anvertraut, der auf
funtfundzwanzig Jahre Erfahrung in  der Dienstleistungsbranche
zurlckblicken kann - davon funfzehn Jahre bei PH facility. Er hat dem
it i Unternehmen die Erfahrung und die Leitung der “Lenkung” von
| v 4 Ressourcen und einer angemessenen Managementkontrolle als
__ . e Grundlage fur alle Projekte, die das Unternehmen realisiert hat,
i ;:;"'73 -= ';_ 5;;::; W S—— | e eingebracht.
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B B PH facility Srl

Via S. Pio X 20/28r - 16147 Genua, Italien
+39 010 8106228

ph@phtfacility.it

B | PH facility France

/5 avenue Parmentier - 75544 Paris CEDEX 11, Frankreich
+33 (0) 764158839

phfrance@phfacility.com

EJ PH facility Sagq|

Riva Paradiso 82a - 6900 Paradiso, Schweiz
+59 3407259167

phswiss@phtacility.com
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